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Dlaczego powstat ten raport?

M Polska szkota sie zmienia. Dyskusje o tempie tych zmian i ich kierunku sg zywe w $rodowisku edukacyjnym.
Zmiany dotykajg catego szkolnego otoczenia. Nas szczegdlnie zainteresowata sytuacja w bibliotekach szkolnych,
poniewaz Stowarzyszenie Wikimedia Polska od lat wraz ze spotecznoscia wikipedystow i wikipedystek wspotpra-
cuje z bibliotekami uniwersyteckimi i publicznymi (m.in. uczac bibliotekarzy edytowac Wikipedie, uzrodtawiac jg
i tworzy¢ tresci). W naszej strategii edukacyjnej biblioteki szkolne to kolejny pasujgcy element.

Pytanie, na ktére poszukiwatysmy odpowiedzi przystepujac do tego badania koncentrowato sie wokot mozliwosci,
jakie moze stworzyC biblioteczna przestrzen i bibliotekarz/bibliotekarka by przyczyniac sie do rozwijania pasji i za-
interesowan uczniow oraz wyrownywac ich szanse edukacyjne.

Nasz zespdt zapytat ponad 440 nauczycielek bibliotekarek i nauczycieli bibliotekarzy o to, jak jest dzisiaj w szkol-
nych bibliotekach, a jak marza by tam byto.

Zbadatysmy potencjat tkwigcy w tych miejscach i stan obecny.

Dowiedziatysmy sie, jakie sg potrzeby i mozliwosci oraz w jakim tempie i z jakim wsparciem te zmiany sg wdrazane.
Wiele odpowiedzi podniosto nas na duchu i wzbudzito podziw, jednak wiele przygnebito, jednoczesnie otwierajgc
pole do planowania dziatan.

Jestesmy w pemi przekonane, ze biblioteka szkolna jest waznym miejscem na mapie dzisiejszej polskiej szkoty
dzieki czynnikowi ludzkiemu — dzigki nauczycielom bibliotekarzom, nauczycielkom bibliotekarkom — pracownikom
i pracowniczkom szkolnych bibliotek. To oni i one tworzg klimat tych miejsc, czesto pomimo braku wyraznego
wsparcia otoczenia, a bardzo czesto z ograniczonym budzetem.

Dlatego powstat ten raport oraz program rozwijania kompetencji nauczycieli bibliotekarzy i nauczycielek biblioteka-
rek o nazwie WIKITEKA, realizowany od 2022 r. w ramach programu WIKISZKOEA wdrazanego od 2020 r. przez
Stowarzyszenie Wikimedia Polska. Misjg projektow Wikimedia jest dawanie wolnego, rownosciowego dostepu do
wiedzy, przy jednoczesnym umozliwianiu podnoszenia kompetenciji przysztosci kazdej osobie. Wspdlnie z nauczy-
cielami bibliotekarzami oraz nauczycielkami bibliotekarkami chcemy tworzy¢ takie biblioteki, w ktorych wszystko
sie zaczyna.
Wioletta Matusiak
Klara Sielicka-Barytka

Stowarzyszenie Wikimedia Polska, pazdziernik 2022 r.
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e Biblioteki szkolne petnig wiele funkcji. Zajmuja sie nie tylko promocjg czytelnictwa czy wypozyczaniem ksigzek.
Petnig role centrow informacji. Sg miejscem pracy samodzielnej i zespotowej uczniow i uczennic. \Wspierajg na-
uczycieli w przygotowaniu do zajec i prowadzeniu dziatalnosci dydaktycznej. Prowadza dziatania kulturalne o roz-
nym charakterze. Organizujg spotkania, festyny i obchody Swigt. Sg tez poradnig dla dzieci i mtodziezy. Miejscem,
gdzie spedza sie czas wolny przed lekcjami i po lekcjach. Czesto sg im dodatkowo naktadane zadania, takie jak
bycie Swietlica. Bibliotekarze nieodptatnie w ramach swojego czasu pracy zastepujag tez nieobecnych nauczycieli
i nauczycielki. Mimo wielu zadan i rdl, jakie petnig biblioteki, sg to miejsca marginalizowane w strukturach szkdt,
systemie edukacji i niedoceniane przez spoteczenstwo.

* Niedocenienie roli petnionej przez biblioteki, bibliotekarzy i bibliotekarki jest jednym z powoddw niedostrzezenia
zarowno ich potrzeb, jak i potencjatu.

* Sitg i najwazniejszg mocng strong bibliotek szkolnych sg ich pracownicy i pracowniczki. To ich kreatywnosc i za-
angazowanie decydujg gtownie o obecnym potencijale tych instytucii.

* Biblioteki szkolne dziatajg w strukturach szkdt i to w ich obrebie koncentruje sie ich aktywnos¢. W szkotach to
samorzad szkolny i rada rodzicow jest ich gtdwnym partnerem. Poza szkotami najwiecej bibliotek szkolnych
wspotpracuje z bibliotekami publicznymi gtownie z ich najblizszego otoczenia.

* Biblioteki szkolne nie majg na state wydzielonych srodkéw w budzetach szkdt, co utrudnia im planowanie dzia-
tan. 35% bibliotekarzy uwaza, ze srodki, ktorymi dysponujg zmniejszyty sie w ostatnich 5 latach. Funduszy nie
wystarcza im czesto nie tylko na prowadzenie dziatalnosci, ale takze zakup nowych ksigzek niezbednych dla
przyciggniecia uwagi i pokonania kryzysu czytelniczego wsrod dzieci | mtodziezy.

e Bardzo zréznicowana jest sytuacja bibliotek pod wzgledem pomieszczen i przestrzeni, jaka dysponuja. 40% bi-
bliotekarzy i bibliotekarek zwraca uwage na niewystarczajgcg ilos¢ miejsca, ktérg dysponuja, co w duzym stopniu
determinuje mozliwosci zwigzane z prowadzeniem przez nich dziatan.

* 86% badanych bibliotekarzy deklaruje, ze ich placowki posiadajg komputery do prac bibliotecznych. Trzy czwarte
placowek ma dostep do internetu bezprzewodowego, a 64% do szerokopasmowego.

* Troche ponad potowa zbadanych bibliotek szkolnych scyfryzowata swoje zasoby biblioteczne. Czesc bibliotek
jest w trakcie tego procesu lub planuje jego rozpoczecie w nieodlegtej przysztosci.

* 57% bibliotek szkolnych biorgcych udziat w badaniu ma swojg strone internetowa, a 48% profil w mediach spo-
tecznosciowych.

* Biblioteki nie majg duzych zasobow stuzgcych wykorzystaniu technologii informacyjnych i komunikacyjnych (TIK)
w ich pracy. Gtownym sprzetem, ktorym dysponujg sa komputery, drukarki, gtosniki i skanery. Nie jest on wystar-
czajgcy, by biblioteki szkolne mogty petic funkcje multimedialnych centrow informacii.
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* Biblioteki szkolne nie sg dostosowane do pracy z osobami z niepetnosprawnosciami. Odpowiednio przystoso-
wane stanowiska deklaruje 11% bibliotek. Czytaki (cyfrowe odtwarzacze ksigzek), ktore moga by¢ pomocne dla
0s06b niedostyszgcych, stabowidzacych lub niewidomych posiada 3% bibliotek szkolnych.

* Nieliczna grupa bibliotek posiada dostep do ptatnych zasobow cyfrowych. Najwiecej — 13% moze zaoferowac
dostep do ptatnych czasopism elektronicznych.

* Bibliotekarze wysoka oceniajg swoje kompetencije cyfrowe. Ponad 90% deklaruje radzenie sobie z wykonywa-
niem podstawowych zadan (np. przesytanie plikdw, zaktadanie konta mailowego). Ponad 80% umie przygotowac
prezentacje i korzystac z otwartych zasobow edukacyjnych. 75% wie, jak przygotowac w bibliotece zajecia, ktore
wymagajg od ucznidw skorzystania z TIK. Okoto 60% radzi tez sobie z trudniejszymi zadaniami, jak tworzenie
i przeprowadzanie ankiet lub samodzielne tworzenie grafik.

* 96% bibliotekarzy uznaje za co najmniej sredni swdj poziom znajomosci prawa autorskiego i regulacji dotyczg-
cych ochrony wtasnosci intelektualnej w sieci. Okoto 70% uwaza, ze ich wiedza i kompetencje w zakresie bez-
piecznego korzystania z urzgdzen technologicznych sa wysokie.

* Wszyscy bibliotekarze i bibliotekarki wykorzystuja w swojej pracy rozne technologie cyfrowe. Prawie kazdy uzy-
wa edytorow tekstow i programow do tworzenia prezentacii, a ponad 80% oprogramowania do katalogowania
zbiorow bibliotecznych. Ponad potowa korzysta z narzedzi do pracy projektowej, a okoto trzy czwarte z mediow
spotecznosciowych i aplikacji do komunikagii.

* Bibliotekarze i bibliotekarki znajg metody TIK angazujgce uczniow takie jak: metoda projektu, escape room, od-
wrocona klasa/lekcja i grywalizacja. Stosunkowo rzadko jednak ich uzywaja.

* Najczesciej wykorzystywanymi przez bibliotekarzy szkolnych narzedziami do tworzenia materiatow jest WordWall,
Genially i Padlet.

* Najwazniejszg kompetencjg cyfrowa, ktorg chceieliby rozwijac bibliotekarze jest samodzielne tworzenie materiatow
cyfrowych — wskazato na nig 58% badanych.

* Bibliotekarze i bibliotekarki majg spojng wizje tego, jak powinna funkcjonowac biblioteka szkolna przysztosci. To ,Podciete skrzydia”
miejsce, ktdre taczy to, co tradycyjne z nowoczesnoscig i cyfrowym $wiatem. Petni wiele funkcji dia catej spotecz- Eﬁ)ﬁf‘éﬁfg@ﬁ;ﬁgﬁ;Cja*
nosci: promuje czytelnictwo, prowadzi dziatalnos¢ kulturalng, dostarcza wiedzy i informaciji, przycigga i angazuje oraz bibliotek szkolnych
dzieci i mtodziez, inspiruje, prowadzi edukacje cyfrowa. Ich realizacja wymaga jednak rozwigzania problemow
systemowych, w tym przede wszystkim uwypuklenia roli biblioteki w strukturze szkoty, zapewnienia jej wystarcza- Giodwne wnioski

jacych zasobdw kadrowych i finansowych oraz odpowiedniej przestrzeni.
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M Badanie miato na celu przeprowadzenie diagnozy sytuaciji, wyzwan, potencjatu i potrzeb bibliotekarzy i biblio-
tekarek szkdt podstawowych i ponadpodstawowych réznego typu. W szczegolnosci miato ono odpowiedzieC na
nastepujace pytania badawcze:

e Jaka jest sytuacja bibliotek i bibliotekarzy szkolnych?
e Jakie funkcije i role petnig biblioteki w roznych spotecznosciach lokalnych?

e Jak wyglada komunikacja i wspotpraca bibliotek i bibliotekarzy i bibliotekarek z roznymi instytucjami i spoteczno-
Scig lokalng?

* Jakie sg gtowne problemy i wyzwania bibliotek i pracujgcych w nich oséb?

* Jakie sg kompetencje cyfrowe bibliotekarzy i bibliotekarek?

e Jaki jest potencjat transformaciji bibliotek w centra cyfrowej edukacji nieformalnej w szkotach?
* Jakiego sg potrzeby bibliotekarzy i jakiego wsparcia oni potrzebujg?

Realizacja badania opierata sie 0 dwie wzajemnie uzupetniajgce sie metody badawcze — jakosciowe (indywidualny
wywiad pogtebiony) oraz ilosciowe (wywiad kwestionariuszowy z bibliotekarzami).
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' Badanie jako




B Badanie zostato przeprowadzone w oparciu o dyspozycje

do wywiaddw sktadajgce sie z trzech blokow pytan. Pierw- CU]‘AH CUTI\M
szy z nich dotyczyt ogdinej sytuaciji i roli biblioteki szkolnej : ,
oraz bibliotekarzy. Tematem drugiego byty kompetencije K“ 1‘(

cyfrowe pracownikow i pracowniczek bibliotek oraz M_K
wykorzystanie TIK w ich pracy. Trzeci blok dotyczyt
wyzwan, problemow i potrzeb bibliotek i bibliotekarzy.

Wywiady przeprowadzono w formie rozmowy (bezpo-

Sredniej, online lub telefonicznej) badacza z bibliotekarzem.

Czas trwania jednego wywiadu wynosit zazwyczaj okoto 1 godziny.
Wszystkie rozmowy zostaty nagrane, a nastepnie odstuchane i poddane
analizie.

Badanie realizowano w okresie kwiecien-czerwiec 2022 roku i objeto
nim 11 pracownikow i pracowniczek bibliotek z réznych czesci kraju,
roznego typu szkot i wielkosci osrodkow.

CVTAM
CITAM KSIATKI
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M Badanie ilosciowe przeprowadzono na podstawie kwestionariusza ankiety sktadajgcego sie z dwdch gtdwnych
blokow tematycznych. Jeden z nich dotyczyt sytuacii, dziatan i wspotpracy biblioteki szkolnej z otoczeniem. W dru-
gim poruszono temat kompetencji cyfrowych bibliotekarzy i bibliotekarek, wykorzystania technologii w pracy biblio-
teki oraz cyfrowych zasobow bibliotek szkolnych.

Badanie zostato realizowane z wykorzystaniem techniki CAWI (Computer Assisted Web Interview), ktdra polegata
na samodzielnym wypemieniu kwestionariusza ankiety zamieszczonego w Google Forms przez respondenta lub
respondentke.

Upowszechniajgc informacije o badaniu, korzystano z dostepu do baz danych bibliotek Fundacji Rozwoju Spote-
czenstwa Informacyjnego oraz Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich. Informacje o badaniu byty réwniez zamiesz-
czane w mediach spotecznosciowych m.in. na profilu Stowarzyszenia Wikimedia Polska. Wsparcia w jego realizacji
udzielita takze redakcja czasopisma ,Biblioteka w szkole”.

Dane gromadzono przez kilka tygodni maja i czerwca 2022 roku z zachowaniem zasady anonimowosci. W efek-
cie podjetych dziatan zebrano opinie 423 bibliotekarzy i bibliotekarek. 97% w tej grupie stanowity kobiety. Wsrod
badanych znalazty sie osoby o bardzo zréznicowanym stazu pracy w bibliotece, przy czym najwiecej byto pra-
cujgcych co najmniej 16 lat (51%). Grupy oséb o mtodszym stazu stanowity od 13% do 18% bibliotekarzy.
40% badanych tgczyto prace w bibliotece z nauczaniem jeszcze innego przedmiotu. Najwieksza grupa bibliote-
karzy prowadzita zajecia specjalistyczne — np. logopedyczne oraz rewalidacyjne (21%) i nauczata jezyka polskiego
(18%). Po 11% bibliotekarzy uczyto jednoczesnie historii, wiedzy o spoteczenstwie oraz jezykdw obcych.

Kluczowe charakterystyki spoteczno-demograficzne badanych ilustrujg ponizsze wykresy:

Pte¢ bibliotekarek/bibliotekarzy Wyksztatcenie bibliotekarzy/bibliotekarek

3%

‘ 60% 57%
50%
39%

40%
30%
20%
10%

(najwyzszy ukonczony poziom edukacji)

2% 1%
0% —
Wyzsze licencjackie =~ Wyzsze magisterskie Studia Doktorat
B kobieta B mezczyzna lub réwnorzedne lub réwnorzedne podyplomowe
N=423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. N=423, zrédfo: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.
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Staz pracy jako biblkotekarza/bibliotekarki

M 0-4 lata

B 5-10 lat

m 11-15lat
16-24 lata

W 25 lat lub wigcej

N=423, Zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

Czy w tym roku szkolnym fgczy Pan[i]
prace w bibliotece z nauczaniem

jakiegos przedmiotu?

B tak

B nie

N=423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

zajecia specjalistyczne
(logopedia/rewalidacja/pedagog)

jezyk polski

inne (np. $wietlica, edukacja
regionalna, ekonomia)

jezyki obce

historia, wos

religia/etyka

edukacja wczesnoszkolna
informatyka

muzyka, plastyka, technika
wDZ

geografia

biologia

Jakiego jeszcze przedmiotu Pan/Pani naucza?

I 21 %
I 189
I 17 %
I 1%
I 1%
I 7%

I 696

I 6%

I 6%

I 5%

I 4%

I 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

N=169, Zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. Pytanie miato forme otwartego, a odpowiedzi zostaty zakodowane.

Wyniki prezentowane na wykresach moga pozornie nie sumowac sie do 100% z powodu zaokraglen.
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Charakterystyka
" bibliotek szkolnych




B Badaniem ilosciowym objeto bibliotekarzy z réznego typu szkdt podstawowych i ponadpodstawowych. Do-
minujgca grupa byli reprezentanci i reprezentantki bibliotek ze szkdt podstawowych (63%). Druga pod wzgledem
wielkosci grupe stanowili pracownicy i pracowniczki licebw ogolnoksztatcgcych oraz zespotow szkot (15%-16%).
Technika i szkoty branzowe byty reprezentowane najrzadziej.

Trzy czwarte bibliotekarzy, ktorzy wzieli udziat w badaniu pracowato w szkotach liczagcych ponad 300 uczniow
i uczennic, a 22% w placowkach z liczbg pomiedzy 100 a 300 dzieci.

Typ szkoty, do jakiego nalezy biblioteka Liczba uczniow w szkole,

w ktorej znajduje sie biblioteka
39% 1% 1% ) jauyj e
1

W szkota podstawowa
M liceum ogdlnoksztatcace
1 zespot szkoét
technikum
I szkota branzowa
| inne (np. szkota muzyczna, zespét szkolno-przedszkolny)

B 1-100 uczniow
m 101-300 uczniow
m powyzej 300 ucznidw

N=423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. N=423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

Najwiecej bibliotekarzy, ktorzy wzieli udziat w badaniu pochodzito z wojewddztwa mazowieckiego (24%) i Slaskiego
(14%). Dalsze miejsca zajmowaty w kolejnosci wojewddztwo matopolskie, lubelskie i wielkopolskie (miedzy 8%
a 10%). Najmniej byto bibliotekarzy z wojewddztwa lubuskiego, opolskiego, swietokrzyskiego i podlaskiego (1%-
2%).

Jak pokazuje ponizszy wykres badani bibliotekarze pracowali w roznej wielkosci osrodkach. Najwiece] w grupie
byto 0sob z bibliotek szkolnych dziatajgcych na wsiach oraz z najwiekszych osrodkow miejskich liczacych ponad
500 tys. mieszkancow — obie grupy stanowity prawie potowe uczestnikow badania.

W ponad potowie bibliotek szkolnych zatrudniona byta 1 osoba, w 34% pracowaty 2 osoby, a tgcznie 9% stanowity
placowki, gdzie zatrudniono co najmniej 3 pracownikow.
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Wojewddztwo, w ktorym znajduje sie

biblioteka szkolna

e P

Staskie | GG 14 %
Matopolskie _ 10%
Lubeiskie || I 9%
wietkopolskie | I 8%
Pomorskie [ 6%
Kujawsko-Pomorskie [l 4%
Zachodniopomorskie [l 4%
rodzkie [ 4%
Dolnoslaskie - 4%
Warmirsko-Mazurskie - 3%
Podkarpackie - 3%
Lubuskie [l 2%
opoiskie I 2%
Swietokrzyskie || 2%

Podlaskie | 1%

0% 5% 10% 15% 20%

N=423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

Wielkos¢ miejscowosci, w ktdrej znajduje sie

biblioteka szkolna

wies | 24 %

Miasto do 20 tys. mieszk.
20 - 49 tys. mieszkancow
50 - 99 tys. mieszkancow
100 - 199 tys. mieszkancow

200 - 500 tys. mieszkancow

I 4%
I 2%
I 0%
I 10%
B 3%

Powyzej 500 tys. mieszkancow _ 24%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

N=423, zrddto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

Liczba osdb zatrudnionych w bibliotece

2%

B 1 osoba B 2 osoby @ 3 osoby 4 osoby

N=423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.
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Rola i dziatania
" bibliotek szkolnych




B Najwazniejsze zadania i aktywnosci bibliotek szkolnych koncentrujg sie wokdt réznych kwestii zwigzanych
z ksigzkg, czytelnictwem i jego promocjg wsrod dzieci i mtodziezy. W tym obszarze miesci sie zarowno wypozy-
czanie ksigzek, ale takze organizacja roznego rodzaju wydarzen i konkursow, takich jak np. maratony czytania,
konkursy recytatorskie czy warsztaty. W badaniu ilosciowym na oba te aspekty dziatania bibliotek zwrécito uwage
odpowiednio 89% i 80% bibliotekarzy i bibliotekarek, wskazujgc na oba typy jako jedne z celéw odwiedzania biblio-
tek szkolnych przez ucznidéw. Jednoczesnie w tym kontekscie, badani zwracali uwage na problem utozsamiania
pracy bibliotek szkolnych gtéwnie z wypozyczaniem ksigzek. Taki sposob myslenia towarzyszy takze osobom
kierujgcym szkotami, co przekfada sie m.in. na umiejscowienie i pozycje bibliotek w strukturze szkoty. Jak powie-
dziata jedna z badanych: jestesmy podawaczami od ksigzek (...), ale ja sie nigdy nie zgodze z tym, ze bibliotekarz
to taki podajnik ksigzek. Dla mnie bibliotekarz to ktos, kto ma przeprowadzic takg inicjacje czytelniczg, czyli znalez¢
klucz do dzieciecych serc i dusz, zeby one widziaty biblioteke nie jako miejsce, gdzie stojg ksigzki, tylko my mamy
tak zaczarowac dzieci, ze one widzg pulsowanie historii pod oktadkami ksigzek....to jest pokazanie, ze czytelnictwo
daje nam super moc (...) a podajnikiem ksigzek moze byc kazdy.

Inna z badanych stwierdzita: Nasza rola jest niezauwazona przez dzieci i rodzicow. Czes¢ 0sob nie wie nawet, ze
my jestesmy nauczycielkami. W stereotypowe ramy jest ten bibliotekarz wtozony. Ludzie nie majg Swiadomosci, ze
Z nami mozna porozmawiac nie tylko o wypozyczaniu ksigzek.

W tym kontekscie czesto niedostrzegana lub umniejszana jest rola i szersze dziatania bibliotek szkolnych
wokot czytelnictwa i roznych sposob zachecania ucznidw do siegania do Swiata ksigzek. Podobnie rzadziej ko-
jarzona jest z praca bibliotek szkolnych ich funkcja jako przewodnika w poruszaniu sie po Swiecie wiedzy
i informaciji, wyszukiwania materiatéw zréodtowych, dzielenia si¢ wiedzg, chociaz w badaniu iloSciowym
az 81% bibliotekarzy wskazato na czeste udzielanie uczniom wsparcia i pomocy przez bibliotekarzy. Przy
czym, jak wynika z badan jakosciowych, zakres wsparcia udzielanego przez bibliotekarzy ma bardzo szeroki cha-
rakter. Bibliotekarz i bibliotekarka to takze powiernik, osoba, ktorej czesto mozna opowiedzie¢ o problemach oso-
bistych, rodzinnych i znalez¢ porade: Lubig tu dzieciaki spedzac tez czas na przerwie i poczytac, porozmawiac
0 swoich radosciach i smutkach.

Uczniowie czesto odwiedzajg tez biblioteki szkolne by wykonywac prace zespotowe, spotykac sie z innymi
uczniami (73% wskazan), spedzac z nimi czas, ale takze uczyc¢ sie samodzielnie (66%). Rzadziej korzystajg
z ksigzek biblioteki na miejscu (na taki cel odwiedzania bibliotek zwrdcito uwage w badaniu okoto 40% biblioteka-
rzy), co jak wynika z badan jakosciowych w wielu wypadkach moze wynikac¢ po prostu z braku odpowiedniej prze-
strzeni, by zorganizowac w bibliotekach szkolnych czytelnie, strefy ciszy, ktore umozliwityby uczniom na przyktad
swobodng lekture. Co czwarty bibliotekarz jako czesty cel wizyt uczniow w bibliotece wymienit takze korzystanie
przez nich z komputerdw, ksera, drukarki oraz internetu. W takim wypadku biblioteka moze pemic¢ role multime-
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W jakim celu/celach i jak czesto uczniowie/uczennice odwiedzajg

biblioteke szkolng, w ktorej Pan[i] pracuje?

wypozyczaja ksiazki

przychodza po wsparcie, pomoc bibliotekarza

X

uczestnicza w wydarzeniach
organizowanych przez biblioteke

spotykaja sie z innymi uczniami, pracuja w grupie 1%

korzystaja z pomocy bibliotekarza
w poszukiwaniu potrzebnych informaciji

X

X

ucza sie samodzielnie

1%

korzystaja z ksiazek na miejscu

korzystajg z komputeréw bibliotecznych

2%

korzystaja z ksero, drukarki
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dialnego zrodta informaciji, ale jak pokazujg wywiady, w tym zakresie bardzo wiele zalezy od posiadanych przez nig
zasobow — dostepnosci sprzetu wystarczajgcej jakosci oraz fizycznej przestrzeni, by umozliwi¢ uczniom korzysta-
nie z niego. Z niewielkg dostepnosciag zasobow, takich jak gazety, czasopisma, filmy lub nagrania muzyczne wigzac
nalezy takze rzadkie korzystanie z nich przez uczniow w bibliotekach. W badaniu ilosciowym czeste korzystanie
z ksigzek elektronicznych (e-bookow) i audiobookow jako cele wizyt uczniow zadeklarowato jedynie 2-3% bibliote-
karzy i bibliotekarek.

Analizujgc role petnione przez biblioteki szkolne warto tez odnies¢ sie do wypowiedzi bibliotekarzy w badaniu
jakosciowym, gdzie mocno wybrzmiata takze ich funkcja wspierania innych pracownikéw szkoty w przygoto-
waniu materiatdw, organizaciji roznych wydarzen lub wycieczek szkolnych: My jako bibliotekarze czesto wykonuje-
my prace rozne, np. wyjezdzamy z uczniami na wycieczki. Opiekujemy sie nimi na roznych wyjsciach. Zajmujemy
Sie organizacjg, przeprowadzeniem roznych konkursow. Bibliotekarze i bibliotekarki wskazywali takze na praktyke
przydzielania im nieptatnych zastepstw w ramach godzin ich pracy, co skutkuje tym, ze nie majg oni czasu na
realizacje wtasnych zadan.

Biblioteki sg tez w niektorych placowkach, jak ujeta to jedna z badanych, ,forma zapchaj dziury” — petnia funkcje swie-
tlic, przechowalni, magazynéw i sktadéw na rzeczy, z ktérymi nie ma co zrobic¢, co zdaniem badanych jest rowniez
odzwierciedleniem niskiej pozyciji bibliotek w strukturach szkot, o czym bedziemy szerzej pisaC w dalszej czesci raportu.

Jaki obraz dziatan prowadzonych przez biblioteki szkolne wytania sie z przeprowadzonych badan?

Przede wszystkim warto podkreslic, ze w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie realizowane wio-
sng 2022 roku az 95% zadeklarowato aktywno$é w zakresie podejmowania réznych inicjatyw samodzielnie
lub we wspotpracy z innymi instytucjami. Potwierdza to petnienie przez nie roli nie tylko jako miejsc stuzgcych
wypozyczaniu ksigzek. Najczesciej biblioteki organizuja r6znego rodzaju imprezy biblioteczne o réznym cha-
rakterze, takie jak festyny, obchody swiat, festiwale biblioteczne. \Wsrdd tego typu wydarzen, w wywiadach,
bibliotekarki i bibliotekarze wymieniali m.in. akcje ,,Czytam na przerwie”, ,Czytanie ma moc”, konkursy recytator-
skie, wydarzenia z okazji Dnia Ksigzki, ,Narodowe Czytanie”, ,Randka z ksigzkg”, ,Noc bibliotek”. Czes¢ z nich
organizowana jest dorywczo, inne majg charakter cykliczny. Jedna z bibliotekarek, z ktérg prowadzono wywiad,
wskazata, ze stara sie organizowac jakgs akcje biblioteczng raz w miesigcu i wigczac w nig rézne osoby — zarow-
no czytajace, jak i niekorzystajace na co dzien z biblioteki, co docelowo ma takze stuzy¢ przyciagnieciu nowych
czytelnikdw. Prawie dwie trzecie bibliotek zaangazowana jest w organizowanie wystaw, a prawie 60% w rézne
akcje charytatywne. Aktywnos$é bibliotek w podejmowaniu réznych przedsiewzie¢ w duzej mierze determi-
nuja fundusze, o ktorych szerzej bedzie mowa w dalszej czesci opracowania. W przypadku braku dodatkowego
dofinansowania np. z Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa, czesc z nich nie ma zadnego lub ma bardzo
okrojony budzet na wtasne dziatania.
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Badanie przeprowadzone juz po wybuchu wojny w Ukrainie pokazuje tez duzg aktywnos$é bibliotek szkolnych
w kontekscie wspierania i organizowania pomocy dla uchodzcoéw i uchodzczyn z Ukrainy (58% wskazan).
Jak powiedziata jedna z badanych, w tym czasie, biblioteka stafa sie przystanig dla dzieci z Ukrainy.

Rzadszg formg dziatann podejmowanych przez biblioteki jest organizacja spotkan autorskich, wyktadow, prelekcii,
prezentacji, koncertow lub przedstawien. W tym wymiarze jednak, biblioteki czesto uczestnicza w tym, co dzieje
sie na poziomie szkoty, co organizujg inni nauczyciele, ale tez na przyktad inne okoliczne biblioteki, w tym biblioteki
publiczne.

Najrzadziej bibliotekarze wymieniali dziatania zwigzane z organizacja lub wspdtorganizacjg kurséw komputerowych
(4%). Jak pokazemy w dalszej czesci raportu, ma to duzy zwigzek z wieloma czynnikami, wsrod ktorych nalezy wy-

Jakie inicjatywy podejmowata samodzielnie lub we wspotpracy z innymi instytucjami

biblioteka szkolna, w ktorej Pan[i] pracuje, w ciggu ostatnich 12 miesiecy?

organizacja/wspp%orgar]iz?cja imprez bib[iqtegznych _ 709
(np. festyny, festiwale biblioteczne, gry miejskie etc.)
organizacja/wspétorganizacja wystaw _ 64%
organizacja/wspotorganizacja akcji charytatywnych/wolontariatu _ 59%
organizacja/wspotorganizacja pomocy dla uchodzcéw/uchodzczyn z Ukrainy _ 58%
organizacja/wspétorganizacja spotkan autorskich _ 33%
organizacja/wspotorganizacja wyktadéw/prelekcji/prezentaciji _ 23%
organizacja/wspoétorganizacja warsztatéw artystycznych/rekodzielniczych _ 19%
organizacja/wspétorganizacja koncertéw/przedstawien teatralnych _ 19%
organizacja/wspdtorganizacija zaje¢/kurséw jezykowych - 6%
biblioteka nie podejmowata zadnych inicjatyw w tym czasie - 5%

organizacja/wspotorganizacja kurséw komputerowych . 4%

0% 10% 20%  30% 40% 50% 60% 70% 80%

N=423, Zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. W pytaniu mozna byto wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz.
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mieni¢ m.in. niedoinwestowanie bibliotek szkolnych
pod wzgledem funduszy, wyposazenia, ale takze
brak miejsca i odpowiednio licznej kadry.

Biblioteki szkolne dziatajg w strukturach szkoty
i koncentrujg swojg aktywnos¢ przede wszyst-
kim w obrebie witasnej placéwki i dla oséb
bezposrednio zwigzanych ze szkotg - uczniow
i rodzicow. Okoto jednej czwartej z nich wycho-
dzi z inicjatywami poza szkote, kierujgc je do spo-
tecznosci lokalnej poprzez podejmowanie dziatan
edukacyjnych lub kulturalnych. W ramach pytania
otwartego, w ktdrym bibliotekarze zostali poprosze-
nie 0 wskazanie, jakie to byty dziatania, pojawito sie
kilkadziesigt bardzo réznorodnych aktywnosci: kon-
certy dla uchodzcow z Ukrainy, czytanie w jezyku
polskim i ukrainskim, spotkania z przedszkolakami
i konkursy czytelniczo-plastyczne dla przedszkoli,
spacery literackie, konkursy recytatorskie, wspdlne
pisanie bajek z dzie¢mi spoza szkoty, udziat w Na-
rodowym Czytaniu wspdlnie z mieszkaricami spo-
tecznosci, wspotorganizacja festynu rodzinnego,
sprzgtanie cmentarzy, kiermasz ksigzek, wigczenie
sie w akcje ,Super Czytelnik”, ,Czytaj.pl” i ,Jak nie

czytam, jak czytam”, zbiorka ksigzek dla szpitali i hospicjum, przedstawienia teatralne, spotkanie z pisarzem/pi-
sarkg, spotkanie z poezjg dla seniorow, koncerty muzyczne, akcje wolontariackie, konkurs warcabow, spotkania
informacyjne na temat dziatania biblioteki, zalet czytania ksigzek i literatury dostepnej takze dla rodzicow, warsztaty
rekodzieta, dyskusyjny klub ksigzki, otwarte wyktady, gra miejska, rajd, akcje dla oséb z niepetnosprawnosciami.
Przytoczone przyktfady pokazujg z jednej strony bogactwo tych dziatan, ale tez mozliwosci, ktore biblioteki moga

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy
biblioteka szkolna, w ktérej Panli] pracuje,
podejmowata dziatania lub inicjatywy

edukacyjne, kulturalne dla oséb spoza
szkoly i/lub spotecznosci lokalnej?

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

69%
26%
5%
]
tak nie nie wiem,

trudno powiedzie¢

N=423, zrédio: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

wykorzystac, by wychodzi¢ ze swoimi dziataniami poza szkoty.
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| Wspélpraca i komunikacija
, bibliotek szkolnych
-z otoczeniem




B Prowadzac swoje dziatania 98% bibliotek deklaruje wspétprace z innymi instytucjami lub organizacjami.
Gtéwnymi partnerami bibliotek jest samorzad szkolny, inne biblioteki publiczne i rada rodzicéw. Wspotpra-
cuje z nimi co najmniej dwie trzecie bibliotek. W tym kontekscie wskazania na samorzad szkolny oraz rade rodzicow
potwierdzajg osadzenie dziatan bibliotek szkolnych w placowkach, do ktorych przynalezg oraz ich zaangazowanie
w zycie szkoty. Warto podkreslic, ze istotng role w nawigzaniu kontaktu z rodzicami odgrywa upowszechniona
zwtaszcza w czasie pandemii komunikacja bibliotek poprzez media spotecznosciowe. Umozliwita ona bardziej bie-
zace informowanie o dziataniach bibliotek i jednoczesnie wiaczenie rodzicow w przekazywanie uczniom waznych
informaciji o tym, co dzieje sie w bibliotece.

Biblioteki publiczne sg najczesciej wskazywanym partnerem zewnetrznym placéwek szkolnych (71% wska-
zan). Potwierdzajg to takze badania jakosciowe, z ktorych wynika jednakze, ze wspotpraca ta opiera sie bardziej na
korzystaniu z oferty bibliotek publicznych, udziale w organizowanych przez nich akcjach, wydarzeniach i zajeciach
dla dzieci niz wspdlnej organizacji jakichs przedsiewzieC. Bibliotekarze podkreslali przy tym duzg lepsza sytuacje
finansowg, kadrowa, ale takze dostepnosc atrakcyjniejszej oferty ksigzkowej bibliotek publicznych: w bibliotekach
publicznych bijg nas na gtowe. Majg dofinansowanie, ksigzki, czytniki. Dla bibliotek szkolnych, ich sytuacja jest
waznym punktem odniesienia i aspiracji. Jednoczesnie rozmowcy podkreslali, ze biblioteki szkolne i publiczne nie
sg dla siebie konkurencjg, ale sie wzajemnie uzupetniaja: Ja jestem tutaj na migjscu przed pofudniem, a potem jest
biblioteka publiczna potudniami.

Potowa badanych bibliotek deklaruje takze wspdtprace z innymi bibliotekami szkolnymi. Rozmdwcy wskazywali tu
przede wszystkim na kontakty z innymi bibliotekarzami, sieciowanie i wymiane pomystow. W jednej z badanych
szkdt, taka sie¢ obejmuje wielu bibliotekarzy szkolnych gminy. Jak powiedziata rozmowczyni: kiedy ktos z nas po-
trzebuje pomocy, zdzwaniamy sie, udzielamy sobie informacji i to jest bardzo fajne. Nie jest to jednak ich zdaniem
powszechne. Duzo zalezy od inicjatywy konkretnego bibliotekarza i checi poszukiwania informaciji o mozliwosciach
takiej wspotpracy.

W wywiadach jakosciowych pojawit sie tez watek wspotpracy bibliotekarzy z bibliotekami spoza najblizszego
otoczenia oraz zagranicy. W tym kontekscie rozmowecy, podkreslali, ze taka forma relaciji jest rzadka. Ma miejsce
gtéwnie przy okazji realizacji projektow (takich jak na przyktad Erasmus). Jest wowczas okazja do poznawania
nowych miejsc i inspiracji tym, co robig inni bibliotekarze. Po zakonczeniu projektéw kontakty nie sg juz jednak
kontynuowane.

Okoto potowy bibliotek deklaruje tez kontakty z organem prowadzacym, a wiec samorzgdami lokalnymi.
W wywiadach jakosciowych pojawit sie przyktad takiej wspotpracy polegajgcy na wspodlnej organizacii ,Narodowe-
go Czytania”, ktore byto czescig Dozynek Gminnych. Bibliotekarka, ktora opowiadata o tym przyktadzie, podkresla-
ta przy tym znaczenie pokazywania samorzgdom wptywu dziatan bibliotek szkolnych na promowanie edukacji na
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terenie gminy. To stwarza mozliwos¢ budowania ich pozyciji, prestizu i znaczenia w srodowiskach lokalnych.

Z badania ilosciowego wynika, ze waznym partnerem dla bibliotek sg takze kota wolontariatu (48% wska-
zan). Jest to przede wszystkim wspotpraca z uczniami z samej szkoty. W jednej z rozmow pojawit sie przykfad
zainicjowania przez biblioteke dziatajgcego oddolnie i na zasadzie wolontariatu ,Klubu Przyjaciot Biblioteki”, ktory
skupia kilka osOb zajmujgcych sie zardwno wspieraniem promocji czytelnictwa, organizowanych przez biblioteke
wydarzen, robieniem porzadkow, czy wydawaniem gazetki. Jak powiedziata bibliotekarka: sg to jej wystannicy
w szkole. W innym wywiadzie, bibliotekarka wskazata na organizowane przy wsparciu wolontariatu szkolnego akcje
zbierania ksigzek dla biblioteki, ktore stanowig wazne zrddto ich pozyskiwania w sytuacji braku srodkdw na zakup
nowosci czytelniczych.

Rzadszym partnerem we wspéipracy sa organizacje spoteczne, z ktorymi podejmuje jakie$ dziatania okoto
jednej pigtej placowek. 18% zadeklarowato takze wspdtprace z innymi szkotami. Sporadyczna jest wspotpraca
z biznesem. Wskazato na nig jedynie 2% badanych.

Z jakimi organizacjami/instytucjami wspoforacowata biblioteka szkolna, w ktorej Panli] pracuje, w ciggu 12 ostat-
nich miesiecy?

samorzad szkolny 74%
biblioteka lub biblioteki publiczne 71%
rada rodzicow 64%
organ prowadzgcy 52%
inne biblioteki szkolne 50%
koto wolontariatu 48%
organizacje spoteczne/pozarzgdowe 21%
inne szkoty 18%
biznes/przedsiebiorcy 2%
biblioteka nie wspotpracowata z innymi organizacjami/instytucjami 2%
klub rodzicow 1%

N=423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. W pytaniu mozna byto wskazac wiecej niz jedng odpowied?z.
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Komunikacja bibliotek szkolnych z otoczeniem odbywa si¢ przede wszystkim poprzez sama szkofe i jej
uczniow, a takze strone internetowa. Okoto potowy wykorzystuje w tym celu swoj profil w mediach spoteczno-
sciowych, a 44% badanych stuzy do tego Portal Librus. 41% wykorzystuje w tym celu rodzicow ucznidw.

Szczegolnie aktywnos¢ w mediach spofecznosciowych jest postrzegana przez bibliotekarzy jako szansa lepszego
i biezgcego komunikowania dziatari otoczeniu: Spofecznosc wie o bibliotece od czasow pandemii, kiedy mogtam
utworzy¢ nasz profil na FB. Wczesniej informacje o bibliotece byty umieszczone na stronie szkoty, ale bardzo mnie
to denerwowato, bo wszystko dziato sie z opdznieniem. Dlatego zalezato mi, zeby zatozyc profil biblioteki, zeby
wszystko mogto byc¢ tam pokazywane na biezgco (...).

Natomiast biblioteki rzadko wykorzystuja do komunikowania sie ze spotecznoscig lokalng inne podmioty, w tym
biblioteki publiczne lub organ prowadzacy. Takie rozwigzania stosuje miedzy 12% a 14% z nich, a co dziesigta wy-
korzystuje w tym celu bezposredni kontakt z mieszkancami.

W jaki sposob biblioteka szkolna, w ktorej Pan[i] pracuije,

komunikuje sie z otoczeniem i spotecznoscia lokalng?

porzezscznon sy [ 72
sz saos | ¢
poprzez profil w mediach spotecznosciowych _ 529%
poprzez Portal Librus _ 44%
poprzez rodzicéw uczniéw _ 419%
poprzez biblioteke publiczng _ 14%
poprzez organ prowadzacy - 129%

poprzez bezposredni kontakt - 11%

z mieszkanicami

biblioteka w ogdle nie komunikuje sig¢ I 204
z otoczeniem i spotecznoscia lokalng

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. W pytaniu mozna byto wskazac wiecej niz jedna odpowiedz.
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M Z przeprowadzonego badania iloSciowego wynika, ze w przypadku prawie 60% bibliotek szkolnych aktywnos$é
definiowana jako liczba dziatan lub inicjatyw na przestrzeni ostatnich 5 lat zwiekszyta sie. Jednoczesnie
45% badanych jest zdania, ze ogdlnie zwigkszyta si¢ tez rola petniona przez biblioteke w szkole. Okoto
jedna czwarta bibliotekarzy i bibliotekarek uznaje, ze pozostata ona bez zmian. 18% uznaje, ze nastgpito w tym
wymiarze pogorszenie.

Z wywiadow jakosciowych wynika, ze na ostabienie roli bibliotek wptynefa likwidacja gimnazjow, w ktorych byta
ona czesciej doposazana w Nowosci i atrakcyjna dla mtodziezy literature. Byta tez centrum informacyjnym w pet-
nym tego stowa znaczeniu. Obecnie w czesci szkdt, kadra zarzadzajgca nie dostrzega potencjatu bibliotek
(jako wyzwanie wskazato na ten aspekt 35% badanych), co przektada sie na ich niskg pozycje, przypisywane
im zadania, ale tez miejsce, ktore szkota przeznacza na funkcjonowanie bibliotek. Stajg sie one ,przechowalnig”,
»Swietlicg”, dla dzieci, ktore na przyktad nie uczeszczaja na lekcje religii lub koncza im sie zajecia: Dzieci mowig
do nas, ze idg do swietlicy, przeczekac. Mam takie poczucie, ze jestesmy przechowalnig....i teraz, kiedy sg dzieci
z Ukrainy i nie ma co z nimi zrobic, to tez sie mowi — niech idg do swietlicy...

Bibliotekarze i bibliotekarki mowig o sobie, ze stali sie tez ,sktadzikami” na podreczniki szkolne. Otrzymali nowe
zadanie zajmowania sie wszystkim, co zwigzane z przyjeciem i dystrybucja podrecznikow, w tym ich opieczetowa-
niem, wpisania do inwentarza, nadaniem numerdw (z ich relacji wynika, ze zajmuije im to okoto 2 miesiecy pracy).
Najmniej optymistycznie oceniany jest wymiar finansowy funkcjonowania bibliotek. 27% wskazato, ze ulegt
on poprawie, a 35%, ze dofinansowanie bibliotek szkolnych zmniejszyto sie. Brak wystarczajgcych funduszy na
prowadzenie dziatan zostat tez wskazany przez az 76% bibliotekarzy jako najwazniejsze wyzwanie, przed ktérym
stoja. Istotne w tym kontekscie jest to, ze biblioteki nie majg zagwarantowanych funduszy w budzecie szkoty. Sy-
tuacja placowki determinuje wiec w sposob bezposredni ich sytuacje finansowg, a w zwigzku z trudng sytuacija
szkot w tym zakresie, biblioteki czesto nie mogg liczy¢ na finansowe wsparcie ich dziatan. Trudno tez im planowac
dziatania w sytuacji braku statego przydziatu srodkéw na biblioteke w budzecie szkoty. Jak powiedziata jedna
z badanych, co roku trzeba chodzic, dopytywac. Gdybym wiedziata, jakie otrzymam srodki, mogtabym chociaz
zamowic prenumerate czasopism dla dzieci. Z relacji bibliotekarzy wynika, ze brakuje srodkéw nie tylko na pla-
nowanie dziatan, ale takze zakup ksiazek i nowosci, co bezposrednio przektada sie na nizsze zainteresowanie
dzieci i mtodziezy biblioteka. W niektorych wypadkach zbiory uzupetniane co kilka lat w zaleznosci od pozyskania
dofinansowania zewnetrznego gtéwnie z Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa'. W miedzyczasie nato-
miast biblioteki bazujg na tym, co trafia do nich z dardw, zbidrek lub dzieki wsparciu rady rodzicow. By pozyskac
nowe zasoby jedna z bibliotek zorganizowata kiermasz ksigzek dla dorostych, ktory pozwolit jej zakupi¢ nowosci.

" Por. https://www.gov.pl/web/kultura/narodowy-program-rozwoju-czytelnictwa
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Niewystarczajgce fundusze uniemozliwiajg tez wyposazenie bibliotek — 55% pracownikow wymienito ten problem
wsrod trzech najwazniejszych wyzwan placowek. Biblioteki korzystaja przede wszystkim z tego, co uda im sie
otrzymac od szkoty. Gtéwnag szansg na zakup nowego wyposazenia sg wedtug badanych srodki ze wspomnianego
wyzej Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa.

Jak Pana/Pani zdaniem zmienita sie sytuacja biblioteki szkolnej w ostatnich

5 latach pod nastepujacymi wzgledami?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

423, zrédio: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

N=

B zwiekszyto/a sie [ zmniejszyto/a sie [ nie zmienito/a sie nie wiem, trudno powiedzie¢

Wsrod istotnych wyzwan dziatania bibliotek szkolnych, ich pracownicy i pracowniczki podkreslajg tez problem kry-
zysu czytelnictwa wsrod dzieci i mtodziezy (57% wskazan). Jest to obok braku srodkdw najpowazniejszy zda-
niem bibliotekarzy problem, na jaki napotykaja w swojej dziatalnosci. Jest on szczegdlnie zauwazalny w starszych
klasach, co zdaniem bibliotekarzy nalezy wigzac¢ z jednej strony z brakiem wystarczajgcej oferty bibliotek w zakre-
sie literatury, ktora bytaby atrakcyjna dla mtodziezy, z drugiej przetadowaniem podstawy programowej, ogromna
iloscig zaje¢ i zadan, ktore majg starsze dzieci i ktdre nie pozwalajg im znalez¢ czasu na spedzanie czasu z ksigzkag
inng niz lektura. Na to nakfada sie takze zmiana wzorcow spedzania czasu wolnego przez mtodziez, w tym coraz
wieksze znaczenie, jakie odgrywajg w nim nowe technologie i przyzwyczajenia (zwtaszcza po pandemii) do korzy-
stania z materiatow, w tym ksigzek w postaci cyfrowej, ktorych wiele z bibliotek nie posiada.

Prawie 40% bibliotekarzy zwraca tez uwage na zbyt matg wielkos¢ pomieszczenia, w ktorym funkcjonuije bi-
blioteka. Jak pokazujg wywiady, sytuacja bibliotek w tym zakresie jest rzeczywiscie bardzo rozna. Czesc z nich ma
do swojej dyspozycji dwa pomieszczenia, z ktdrych jedno moze by przeznaczone na czytelnie i strefe relaksu lub
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funkcjonowanie centrum multimedialnego. Ale niektdre zajmujg bardzo niewielka przestrzen, w ktdérej mozna zmie-
Sci¢ jedynie na przyktad dwa stoliki, co stanowi istotne ograniczenie w zaplanowaniu i przeprowadzeniu w takiej
przestrzeni jakichs aktywnosci. Miejsce, ktore zajmuje biblioteka w szkole bardzo duzo mowi zdaniem badanych
0 jej pozycji: Wiem, ze sg biblioteki w jakichs piwnicach, z rurami, gdzie co chwile plyng scieki. Tak jak jakby wiele
0SOb nie czuto, ze biblioteka ma znaczenie i ze ma moc. Czytanie to narzedzie wyrownywania szans...to moze byc¢
migjsce do warsztatow....biblioteka to miejsce, w ktorym mozna byc¢ przez duze B...

Wsrod wyzwan bibliotek szkolnych pojawit sie tez problem wynikajgcy z brakéw kadrowych. (23% wskazan). Jak po-
kazuje przeprowadzone badanie ilosciowe, w 56% zbadanych bibliotek pracuje tylko 1 osoba. Czasami jest ona zatrud-

niona w wymiarze niepeinego
etatu, co w znacznym stopniu
determinuje ograniczone mozli-
wosci podejmowania przez nig
dziatan. Jak podkreslita jedna
z bibliotekarek: nie ma przepi-
SOw  regulujgcych  zatrudnie-
nie bibliotekarzy w szkofach,
czyli na przykfad nie ma prze-
pisow regulujgcych, ile musi
byc uczniow w szkole, zeby
miecC caly etat. To jest robione
na czuja, jak organ prowadzg-
cy ma pienigdze, chce lub nie
chce. My nie mamy zadnego
narzedzia, zeby sie obronic.
Czesto bibliotekarze pracujg
ponad sity, bo czasami uwaza
Sie, ze na przykftad wystarczy
tylko pot etatu, zeby to wszyst-
ko ogarngc.

Z Kolei na najdalszych migj-
scach w hierarchii wyzwan
znalazty sie kwestie zwigza-
ne m.in. z brakiem szkolen

Jakie sa 3 najwieksze wyzwania biblioteki szkolnej,

w ktdrej Panli] pracuje?

niewystarczajace fundusze
na prowadzenie dziatalnosci

kryzys czytelnictwa wsrdd dzieci i mtodziezy
brak nowoczesnego wyposazenia

zbyt mata wielko$¢ pomieszczenia

niedocenianie roli biblioteki przez
dyrekcje szkoty

zbyt nieliczna kadra pracujgca w bibliotece

brak szkolen, mozliwosci rozwijania sie
bibliotekarzy

brak lub niewystarczajace kontakty o
z innymi bibliotekami i bibliotekarzami 8%

niewystarczajgce kompetencje . 7%
cyfrowe bibliotekarzy

brak wizji i pomystéw na dziatanie biblioteki I 4%

biblioteka nie ma zadnych wyzwan 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

N=423, Zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. W pytaniu mozna byto wskaza¢ wigcej niz jedng odpowied?z.
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i mozliwosci rozwijania sie bibliotekarzy oraz niewystarczajgce kompetencije cyfrowe pracownikow i pracowniczek
bibliotek (odpowiednio 10% i 7% wskazan). Warto tez zwrdci€ uwage, ze jedynie 4% badanych wskazato jako
wyzwanie brak wizji i pomystow na dziatania biblioteki szkolne;j.

W kontekscie wyzwan i trudnosci bibliotek w wywiadach jakosciowych pojawit sie ponadto problem niedociera-
nia i braku informaciji o tym, co dzieje sie w innych bibliotekach szkolnych, co moga robié, jak sie rozwijaé
i skad pozyskiwaé wsparcie.

O funkcjonowaniu, dziataniach biblioteki szkolnej i jej roli w spotecznosci szkolnej i lokalnej w bardzo duzej
mierze decyduje osoba bibliotekarza lub bibliotekarki. \W praktyce to od niej bardzo wiele zalezy — to, co bi-
blioteka robi, jak widzi swojg role i aktywnosc. Bibliotekarze dostrzegaja swoje znaczenie w tym zakresie. Az 88%

Zz nich postrzega samych
Jakie sg Pan[i] zdaniem 3 najwazniejsze mocne siebie i wlasne zaanga-

strony biblioteki, w ktorej Pan[i] pracuje?

zowanie jako gtoéwny atut
biblioteki i jedng z trzech

zaangazowany bibliotekarz/bibliotekarka _ 88% najmocniejszych stron pla-

cowki. Znaczenie ma tu m.in.

doswiadczenie w prowadzeniu réznych _ 0 L . .
Zajeé dia uczniow 71% doswiadczenie w prowadze

niu réznych zaje¢ dla uczniow

dobrze zorganizowana przestrzen, _ 35% .

w ktérej kazdemu chce sie przebywaé o — za mocng strone uznato je
. . 71% badanych.
wysokie kompetencje cyfrowe _ 329%

bibliotekarza/bibliotekarki 0 Inne propozycje atutéw bi-
kontakty z innymi bibliotekami - 27% blioteki Wymlenlgne byf{y
przez badanych kilkukrotnie
kontakty z instytucjami innymi niz biblioteki - 18% rzadziej. 35% pracownikow
bibliotek wskazato na do-
rozpoznawalno$é w spotecznosci lokalnej - 14% brze zorganizowang i przyja-
zng przestrzen tych miegjsc.
sprzet, jakim dysponuje biblioteka . 8% CZW&I’TQ DOZYCJQ pOd WZg|$-

(np. komputery) ;. p
dem czestosci wskazan

miaty wysokie kompetencje
cyfrowe bibliotekarzy (32%),

0% 20%  40%  60%  80%  100% ktore takze przektadajg sig
N=423, Zzrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. W pytaniu mozna byto wskazac wiecej niz jedna odpowiedz. na mOZl iWOS’Ci tworzenia

biblioteka nie ma mocnych stron I 3%
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oferty przez biblioteki. Rzadziej jako potencjat bibliotekarze wymieniali sie¢ kontaktow posiadanych przez biblio-
teki z innymi instytucjami oraz rozpoznawalnos¢ w spotecznosci lokalnej, co dobrze koresponduje z wynikami
prezentowanymi we wczesniejszych czesciach raportu. Biblioteki zazwyczaj bowiem dziatajg samodzielnie w ob-
rebie szkoty. Wspodtpraca i kontakty z innymi instytucjami stanowig uzupetnienie, ale nie trzon tej aktywnosci. Przy
czym wspotpraca ta odbywa sie zazwyczaj poza szerszym udziatem spotecznosci lokalnej, co wyjasnia relatyw-
nie niewielki odsetek wskazan na rozpoznawalnos¢ w otoczeniu jako mocng strone bibliotek szkolnych. Warto
zauwazyc tez, ze ostatnig pozycje wsrod wymienionych w pytaniu oSmiu mocnych stron bibliotek szkolnych zajat
sprzet, jakimi one dysponujg. Przyjrzyjmy sie zatem zasobom posiadanym przez biblioteki, w tym takze doty-
czacych posiadanego sprzetu.
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Zasoby bibliotek szkolnych




B Na potencijat bibliotek szkolnych oraz mozliwosci prowadzenia przez nich dziatar\, budowania pozycji i rozpozna-
walnosci wptywajg takze posiadane przez nie zasoby materialne — urzgdzenia, wyposazenie, dostepne technologie,
ktore moga wykorzysta¢ w swoim funkcjonowaniu.

Zdecydowana wigkszosS¢ (86%) bibliotek posiada komputery wykorzystywane do prac bibliotecznych,
a nieco ponad potowa dysponuje katalogami online. Pozostata czes¢ korzysta jeszcze z katalogdw kartko-
wych. Mozliwos¢ zdalnego sktadania zamdwien na materiaty biblioteczne zadeklarowato 48% bibliotekarzy. Jed-
noczesnie z przeprowadzonych wywiadow wynika, ze bibliotekarze uznaja proces cyfryzacji zasobow bibliotek za
nieuchronny w niedtugiej juz przysztosci. W przypadku niektorych bibliotek wazna w tym kontekscie okazata sie
pandemia, kiedy znaleZli wiecej czasu na podjecie sie tego zadania. Inni sg w trakcie tego procesu lub planujg go.

Czy biblioteka szkolna, w ktorej Pan[i] pracuje posiada?

komputery wykorzystywane
do prac bibliotecznych

dostep do bezprzewodowego internetu

dostep do szerokopasmowego internetu

strone internetowa

komputery podtaczone do internetu
dostepne dla czytelnikéw

katalogi on-line

423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

profil w mediach spotecznos$ciowych
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mozliwos¢ zdalnego sktadania zamdéwien
na materiaty biblioteczne

stanowiska przystosowane
dla 0os6b z niepetnosprawnosciami
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Innym waznym aspektem jest dostep bibliotek szkolnych do internetu. Trzy czwarte badanych placéwek po-
siada dostep do bezprzewodowego, a 64% do szerokopasmowego internetu. Komputery z dostepem do
internetu dla czytelnikdw ma nieco ponad potowa (54%) bibliotek.

Biblioteki tworzg tez rézne kanaty stuzgce komunikaciji i przekazywaniu informacji o swoich dziataniach. Wiekszos¢
z nich ma swoja strone internetowa. Okoto potowy takze profil w mediach spotecznosciowych. Nieliczna
grupa bibliotek posiada stanowiska przystosowane dla oséb z niepetnosprawnosciami, co wptywa na ogra-
niczone mozliwosci korzystania z nich przez ucznidw i uczennice ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Biblioteki nie posiadaja
natomiast duzych zaso-
béw, ktére moga stuzyé
zastosowaniu technologii komputer
informacyjnych i komu-
nikacyjnych w ich pracy.
Podstawowy sprzet, ktorym
dysponujg to komputery.
Prawie potowa z nich po-
siada na stanie 1-2, a 43%
wiecej niz 3. Jednoczesnie _ _
warto zwrécié uwage, ze e S phcegkoniarand
az 9% bibliotek zade- kamera

klarowato, ze nie ma ani olet |5 5 1%
jednego komputera. Z ba- coyricesoos | 157 2%
dari jakosciowych wynika tablica interaktywna || TG
ponadto, 2 czgS¢ sprze- srarior | . 7 17
tu komputerowego Jest U2 | rouey vy pash ana e, pretor 6] 19
przestarzata, wolno dziafa, .

co zniecheca uczniow do

szukania informacji w bi- _ .
bliotece. Obok komputera czvaki | 17

Jakimi urzadzeniami stuzgcymi zastosowaniu TIK

dysponuje obecnie biblioteka szkolna, w ktorej Pan[i] pracuje?

drukarka

gtosniki

skaner

laptop, netbook, notebook
projektor multimedialny

ekran projekcyjny

423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

najczesciej posiadanym 0% 20% 40% 60% 80% 100%
urzadzeniem sa drukarki,
ktore posiada 87% bada- Ho W2 W 35 wiecej niz 5 i
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nych bibliotek szkolnych.
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Czy biblioteka szkolna, w ktorej Pan[i] pracuje,

ma dostep do nastepujgcych ptatnych zasobodéw cyfrowych?

ptatne e-materiaty edukacyjne (jak np.
scenariusze lekciji, filmy edukacyjne, prezentacje)

ptatne audiobooki
W Tak
W Nie

[ Nie wiem, trudno powiedzie¢

ptatne e-booki

0%

ptatne czasopisma o

20%  40% 60%  80%

Okoto 60% z nich ma takze gtosniki
i skanery, a okoto poftowa laptopy,
netbooki lub notebooki. Sposrod
wymienionych w pytaniu innych 12
urzgdzen, tylko okoto co 4 biblioteka
posiada jeszcze projektor multime-
dialny i ekran projekcyjny. Pozosta-
te wskazane w pytaniu urzadzenia
takie jak tablet, czytnik e-bookdw,
tablica interaktywna, rzutnik czy ro-
boty sg rzadkoscig w bibliotekach.
Ma je tylko od kilku do 10% procent
bibliotek. Czytaki dla osdb z niepet-
nosprawnosciami posiada 3% ba-

423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

100%

N

Jak podkreslajg bibliotekarze te naj-
bardziej podstawowe urzgdzenia,
takie jak komputer, drukarka czy
skaner pomagajg wypetniac bibliote-
kom ich funkcje administracyjne, ale
sa niewystarczajgce, by bibliote-
ki mogty petni¢ role multimedial-
nych centréw informaciji. Do tego
zdaniem bibliotekarzy potrzebne
sg m.in. tablice interaktywne, duze
monitory do komputerow, kame-
ry i przede wszystkim sprzet, ktory
dziata, jest dobrej jakosci i mozna na
nim sprawnie pracowac. Biblioteka-
rze liczg na uzupetnienie niezbedne-
go wyposazenia dzieki Laborato-

Licencje na jakie oprogramowanie ma biblioteka,

w ktorej Pan[i] pracuje?

Microsoft Office (Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, OneDrive)

Mol Net

e-biblio

Google Workspace (G-Suite)
Zoom

Brak licencji

Bibliotekarz.Net

Libra Net

Sowa

Patron

danych bibliotek szkolnych.
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riom Przysztosci — inicjatywie Ministerstwa Edukacji i Nauki we wspotpracy z Centrum GovTech w Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow, ktora ma pomoc szkotom podstawowym w pozyskaniu sprzetu stuzgcego m.in. do
nagran (kamery, mikrofony), drukarek 3D czy robotow’.

W kontekscie posiadanych zasobow warto tez zwrdcic uwage na dostep do pfatnych zasobow cyfrowych oraz
oprogramowanie, jakim dysponuja biblioteki szkolne.

Jak wynika z badania ilosciowego, nieliczna grupa badanych bibliotek szkolnych posiada dostep do r6znego
rodzaju pfatnych zasobow cyfrowych. Najwiecej z nich moze korzystac z ptatnych czasopism elektronicznych, ale
jest to tylko 13% ogodtu. 8% ma dostep do ptatnych materiatdw edukacyjnych, jak na przyktad scenariusze lekciji,
filmy edukacyjne czy prezentacje. Ptatne bazy danych, audiobooki czy e-booki ma jedynie 2%-3% placowek.
Najbardziej popularng licencja oprogramowania, z ktdrej korzystaja biblioteki szkolne jest Microsoft Offi-
ce. Ma je 75% badanych placowek. Nieco ponad potowa bibliotek posiada tez licencje na Mol Net — program do
obstugi bibliotek szkolnych, a 22% dostep do e-biblio, ktory umozliwia m.in. opracowywanie ksiegozbiorow, ich
ewidencjowanie oraz udostepnianie czytelnikom. Dostep do G-Suite ma co jedenasta biblioteka, a Zooma 6%.
Tylko 1% bibliotek korzysta z innego specjalistycznego oprogramowania dla bibliotek, jak Bibliotekarz.net, Libra
Net czy Sowa.

2 Por. https://www.gov.pl/web/laboratoria
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! Samoocena kompetencii
, cyfrowych bibliotekarzy
. i bibliotekarek




B Na mozliwosci transformacii cyfrowej bibliotek szkolnych duzy wptyw wywierajg zarowno posiadane przez nich
zasoby materialne, jak i kompetencie cyfrowe ich pracownikow i pracowniczek.

Bibliotekarze dos¢ wysoko oceniaja swoje kompetencje cyfrowe. 83% badanych poproszonych o dokonanie
samooceny na skali od 1 do 10, gdzie 10 oznacza bardzo wysokie kompetencje, wybrato co najmniej 6, a okoto
1/3 badanych 9 lub 10. Najnizsze oceny (do 4) wskazato 7% bibliotekarzy. Wysoko oceniali swoje kompetencije
takze rozmowcey i rozmowczynie, z ktorymi przeprowadzano wywiady jakosciowe.

Deklaracje w zakresie posiadanych wysokich kompetenciji cyfrowych znajdujg potwierdzenie w odpowiedziach
na pytanie o to, co bibliotekarze i bibliotekarki umiejg zrobi¢ na komputerze lub urzadzeniach mobilnych, takich
jak smartfon lub tablet. Sposrod 22 wymienionych zadan i czynnosci, co najmniej 54% badanych wskazato na
umiejetnos¢ wykonania az 20 z nich. Ponad 90% bibliotekarzy potwierdza umiejetnosc radzenia sobie z wy-
konywaniem podstawowych zadan, takich jak pisanie tekstu z pomocg edytora, przesytanie plikow, wyszukiwa-
nie informacji w internecie, zakfadanie konta mailowego czy zapisywanie zdjeC na komputerze. Ponad 80% umie
przygotowac prezentacje, korzysta¢ z otwartych zasobdw edukacyjnych czy bibliotek cyfrowych. Trzy czwarte
wie tez, jak przygotowac w bibliotece zajecia, ktére wymagaja od uczniéw korzystania z technologii infor-
macyjnych i komunikacyjnych. Okoto 60% radzi tez sobie z trudniejszymi zadaniami, takimi jak tworzenie sa-
modzielnie grafik z wykorzystaniem specjalnego oprogramowania, czy tworzenie i przeprowadzenie ankiet. Nieco
mniej liczna grupa — 41% bibliotekarzy zadeklarowata umiejetnos¢ zorganizowania i przeprowadzenia webinarium
czy tele/widekonferencii, ale jednoczesnie 37% z nich wskazato, ze umiatoby dojs¢ do tego, jak zrealizowac takie
zadanie, gdyby pojawita sie taka potrzeba. Najrzadziej bibliotekarze potwierdzali umiejetnos¢ tworzenia filmow
i muzyki z wykorzystaniem specjalnego oprogramowania. 1/5 umie wykonac takie zadanie, a 42% zadeklarowato,
ze poradzitoby sobie z nim w razie potrzeby. Takze bibliotekarki uczestniczgce w wywiadach zwrdcity uwage na
trudnosci m.in. z robieniem obrobki cyfrowej i cieciem filmow, wskazujgc na potrzebe udoskonalenia tych umiejet-
NOSCi.

Istotny wymiar kompetenciji cyfrowych dotyczy takze bezpieczenstwa w sieci, w tym bezpiecznego korzystania
z urzadzen technologicznych poprzez zabezpieczanie urzadzen lub tworzenie bezpiecznych haset. W tym zakresie
zdecydowana wigkszosc¢, bo ponad 70% badanych bibliotekarzy deklaruje, ze ich wiedza i kompetencje sa
wysokie, w tym 11% ocenia je bardzo wysoko. Jedna czwarta uznaje swoj poziom wiedzy i kompetencji za
ograniczony, ale wystarczajgcy do codziennej pracy. Jedynie 2% uznaje, ze przewaznie brakuje im wiedzy w tym
obszarze.

Dos$¢é wysoko bibliotekarze i bibliotekarki oceniaja takze swoj poziom znajomosci prawa autorskiego i re-

gulacji dotyczacych ochrony wiasnosci intelektualnej w sieci — 96% badanych uznaje go za co najmniej
Sredni.
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Co umie Panli] zrobi¢ na komputerze lub urzadzeniach mobilnych (np. onie, tablecie)?

Przesta¢ plik e-mailem jako zatacznik _

Napisac tekst z pomoca edytora tekstu _ 1 %
Korzystac z Internetu do robienia zakupow i ptatnosci za ustugi _ 2%
Znajdowac w Internecie potrzebne informacje i zasoby _ 2 %
zatozye korto maitowe | 3 7/
Zapisac swoje zdjecia cyfrowe na komputerze _ 1%
Opracowac prezentacje (np. w Microsoft PowerPoint, Genially) — 1%
Korzysta¢ z otwartych zasobéw edukacyjnych _ 1%

Zabraé gtos na forum dyskuyjnym w internecie _ 2%
Umieszcza¢ dokumenty elektroniczne w katalogach i podkatalogach _ 2%
Przygotowac zajecia w bibliot.gce, ktére wymagajq _ 20

od uczniow korzystania z TIK

Korzystac z platform e-learningowych (np. Google Classroom)

Zintegrowac poczte na telefonie i komputerze

Korzystac z arkusza kalkulacyjnego (np. Microsoft Excel)

Tworzy¢ samodzielnie grafike z wykorzystaniem oprogramowania
(np. Canva)

Utworzy¢ i przeprowadzi¢ ankiete lub quiz (np. Kahoot)

Instalowac¢ oprogramowanie

Wspétpracowac z wykorzystaniem wspoélnych zasobow

(np. Google Docs)

Zorganizowac i przeprowadzi¢ webinarium, tele/wideokonferencje
(np. Zoom, Meet)

Tworzyc¢ filmy i muzyke za pomoca specjalnego oprogramowania

B Wiem, jak to zrobi¢ [ Jestem w stanie doj$é do tego, jak to zrobié

N=423, Zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. . Chyba nie umiaf(a)bym tego zrobié Nie wiem, trudno powiedziec
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Jak ocenia Panlil poziom swoich kompetencii
i wiedzy w zakresie bezpiecznego korzystania
z urzadzen technologicznych

Jak ocenia Pan/Pani swoj poziom znajomosci

prawa autorskiego oraz regulacji dotyczgcych
ochrony witasnosci intelektualnej w sieci?

(np. zabezpieczenia urzgdzen mobilnych,
tworzenia bezpiecznych haset)?
Bardzo wysoki . 5%

R
Wiem duzo, ale sa kwestie,

Wiem bardzo duzo. Nic nie jest
w stanie mnie zaskoczy¢.

Moja wiedza jest ograniczona,
cho¢ wystarcza do - 25% iski 0
podstawowej pracy na co dzien. Niski 2’5 %
Brakuje mi wiedzy 294 Bardzo niski | 0,5%
w tym obszarze.

Nie potrafie I 1%
Nie potrafie ocenié. | 1% ocenié

0% 10% 20% 30% 40% 50%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

N=423, zrodto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. N=423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

Jak zwracali rozmowcy i rozmdwczynie w wywiadach, istotny wptyw na rozwdj kompetencji cyfrowych bibliote-
karzy ma z jednej strony réznorodnosé zajec, ktore na co dzien wykonujg, wspotpraca z roznymi osobami ze
spotecznosci szkolnegj, a takze kreatywnos¢ wielu bibliotekarzy. Duze znaczenie odgrywa takze przeprowadzanie
w wielu bibliotekach cyfryzacji zbioréw bibliotecznych — procesu, ktodry inicjuje koniecznosc zainteresowania
sie wykorzystaniem technologii w pracy bibliotekarzy. | wreszcie nalezy podkreslic przy tym znaczenie pandemii.
Jej czas stat sie dla wielu bibliotekarzy etapem rozwijania swoich umiejetnosci cyfrowych, w tym zwigzanych z wy-
korzystywaniem technologii w pracy w bibliotece. 57% z nich zadeklarowato, ze w okresie pandemii czesciej
brato udziat w inicjatywach i szkoleniach na ten temat niz przed jej wybuchem. Rozmowcy i rozmdwczynie
zwracali tez uwage na dziatania samoksztatceniowe prowadzone w szkotach wspdlnie przez nauczycieli i bibliote-
karzy. 22% wskazato, ze czas pandemii nie wptynat na czestotliwos¢ korzystania z oferty dotyczacej TIK.

Z badania wynika, ze najwazniejszg kompetencja cyfrowa, ktdra chcieliby rozwijaé bibliotekarze jest samo-
dzielne tworzenie materiatéw cyfrowych (58% wskazar). Na kolejnych miejscach z poréwnywalnym wynikiem
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znalazto sie pieC pozyciji: komunikacja i wspotpraca z innymi z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i aplikacji, ko-
rzystanie ze specjalistycznego oprogramowania dla bibliotek, programowanie, prawo autorskie, licencje oraz praca
metodag projektu — zostaty one wymienione wsrdd trzech najwazniejszych kompetenciji cyfrowych przez okoto jedng
trzecig badanych. Najrzadziej bibliotekarze wskazywali na niezwykle istotny aspekt dotyczgacy metodyki
stosowania technologii (18%), co wskazuje na to, ze nie jest to jeszcze ceniona kompetencja zwigzana z TIK,
Jeszcze mnigj bibliotekarzy wymienito kwestie zwigzane z poszukiwaniem, przechowywaniem i dzieleniem sie in-
formacjami w internecie (16%).

Jakiego rodzaju 3 najwazniejsze kompetencije

Czy w czasie pandemii brat(a) Pan[i] udziat
w inicjatywach, szkoleniach dotyczacych cyfrowe chciat(a)by Pan/Pani rozwijac¢ jako

bibliotekarz/bibliotekarka?

wykorzystania TIK w pracy bibliotekarzy/
bibliotekarek szkolnych czesciej czy rzadziej

= inD Samodzielne tworzenie
niz przed pandemia? materiatow cyfrowych 58%
Komunikacja i wspétpraca
) o z innymi z wykorzystaniem _ 35%
Bratem(am) udziat czesciej, narzedzi cyfrowych i aplikacji
Korzystanie ze specjalistycznego _ 0
oprogramowania dla bibliotek 33%
Programowanie _ 33%
Prawo autorskie i licencje _ 329%
Praca metoda projektu _ 31%
Bezpieczeristwo w sieci _ 28%
Korzystanie z zasobow
rronch I 26%
Metodyka stosowania
technologii - 18%

Przegladanie, wyszukiwanie, ) . )
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% przechowywanie | dzielenie sie - 16% Sytuacja, wyzwania i potenciel
informacjami w internecie bibliotekarek i bibliotekarzy

N=423, #rédflo: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022. 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% oraz bibliotek szkolnych

niz przed pandemia

Bratem(am) udziat rzadziej,
niz przed pandemia

Bratem(am) udziat tak samo
czesto, jak przed pandemia

Nie wiem,
trudno powiedzie¢

W ogéle nie bratem(am)
udziatu

,Podciete skrzydia”

423, zrédio: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.
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" Wykorzystanie TIK w pracy
w bibliotece szkolnej




M Jak wynika z badania, wszyscy bi-
bliotekarze i bibliotekarki wykorzy-
stujg w swojej pracy rozne technologie
cyfrowe. Zdecydowanie najbardziej
popularne sa edytory tekstéw Ilub
programy do tworzenia prezentaciji,
a takze korzystanie z zasobow inter-
netowych — uzywaja ich prawie wszyscy
bibliotekarze. Ponad 80% z nich korzy-
sta tez z oprogramowania do katalo-
gowania zbioréw bibliotecznych (np.
Mol), a trzy czwarte z medidow spotecz-
nosciowych. Zblizona pod wzgledem
wielkosci grupa uzywa takze aplikacji
do komunikaciji. Analizujgc wyniki doty-
czgce korzystania z TIK w bibliotekach
szkolnych warto tez zwrdcic uwage na
korzystanie przez nieco ponad 60%
pracownikow bibliotek z oprogramo-
wania do tworzenia quizéw, ¢wiczen
i zadan (np. Wordwall, Genially). Ponad
pofowa uzywa narzedzi do pracy pro-
jektowej (np. Microsoft Teams, Google
Classroom). Miedzy 40% a 50% bada-
nych wskazato takze na wykorzystywa-
nie oprogramowania umozliwiajgce-
go wspoétprace z innymi (np. Google
Docs), platformy do tworzenia i kolek-
cjonowania materiatéw graficznych
(np. Wakelet, Pinterest), przeprowa-
dzania webinariow i telekonferenciji
(np. Zoom) oraz narzedzia do tworze-
nia wykreséw i rysowania (np. Excel,

Z jakich technologii informacyjnych i komunikacyjnych

korzysta Panli] podczas pracy w bibliotece szkolnej?

Zasoby internetowe (w tym takie, jak o
Wikipedia, Wikistownik czy encyklopedie) 96%
edytory tekstow lub programy do tworzenia
prezentacji (np. Microsoft Word/Writer, ‘_ 95%
Microsoft PowerPoint, Genially)
Oprogramowanie do katalogowania zbiorow ‘_ 829,
bibliotecznych (np. Mol)
Media spotecznosciowe ‘_ 75%
(np. Facebook, Twitter, Instagram, Tiktok)
Aplikacje do komunikagiji ‘_ 71%
(np. Skype, Whatsapp, Messenger)
Oprogramowanie do tworzenia quizow, ‘_ 62%
zadan, ¢wiczen (np. Wordwall, Genially)
Arkusze kalkulacyjne (np. Microsoft ‘_ 59%
Excel/Calc)
Narzedzia do pracy projektowej ‘_ 54%
(np. Microsoft Teams, Google Classroom)
Platformy do prowadzenia webinariéw/wideo- ‘_ 48%
konferenciji (np. Zoom)
Oprogramowanie do generowania wykreséw ‘_ 46%
lub do rysowania (np. Excel/Calc, Corel)
Platformy do tworzenia kolekcji i wymiany ‘_ 45%
materiatéw graficznych (np. Wakelet, Pinterest)
Oprogramowanie umozliwiajace wspotprace o
z innymi z wykorzystaniem wspélnych ‘- 41%

zasobow (np. Google Docs)

Komputerowe gry edukacyjne ‘- 39%

Oprogramowanie do przetwarzania grafiki, - 220

zdjec, dzwigku i filméw (np. Animoto, Magisto)
nie korzystam z technologii 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=423, zrdédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.
W pytaniu mozna byto wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
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Calc, Corel). Najrzadziej wykorzystywane sg technologie stuzgce przetwarzaniu grafiki, zdje¢, dzwieku i filmow
(22% wskazan), co zapewne nalezy wigzaC z niewystarczajgcymi kompetencjami cyfrowymi bibliotekarzy w tym
obszarze, o czym byta juz wyzej mowa.

W badaniu podjelismy takze watek znajomosci i wykorzystania przez bibliotekarzy aktywnych, bardziej angazu-
jacych uczniodw i uczennice sposobdw wykorzystania technologii. Jak pokazuje ponizszy wykres, zdecydowana
wiekszos¢ bibliotekarzy zna metode projektu, escape room, metode odwréconej lekcji/klasy czy grywali-
zacje, ale nie przektada sie to na korzystanie z nich w pracy w bibliotece. Z escape room oraz metody pro-
jektu korzystato okoto 1/3 bibliotekarzy, natomiast z grywalizacji i metody odwréconej lekcji/klasy nieco ponad 20%
badanych, ale zndw, jesli wezmiemy pod uwage deklaracje dotyczace znajomosci tych metod, to okazuije sie, ze
$3 one znane co najmniej 70% bibliotekarzy, cho¢ nigdy dotychczas z nich nie korzystali. Najmniej znang metoda
sposréd wymienionych jest design thinking (metoda oparta o szukanie rozwigzan na podstawie doswiadczen
i potrzeb uzytkownika) oraz BYOD (,,bring your own device”) — zaktadajgca mozliwos¢ przynoszenia i wykorzy-
stania w pracy oraz przez ucznidow swojego wiasnego sprzetu, co ma szczegolnie istotne znaczenie w kontekscie
niewystarczajgcych zasobow sprzetowych potrzebnych szkotom i bibliotekom do korzystania z TIK. O tych dwaoch
ostatnich rozwigzaniach nie styszato 56% badanych bibliotekarzy i bibliotekarek, a korzystato z nich odpowiednio
8% i 6% z nich.

Czy w pracy w bibliotece korzystat(a) Panli] z nastepujacych metod dydaktycznych?
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Metoda projektu (np. WEBQuest)

Metoda escape room

Grywalizacja

Metoda odwréconej lekcji/klasy

Design Thinking

Metoda BYOD
("przynies swoj wiasny sprzet”)

N=

B Tak, korzystatem(am) z tej metody [ Znam te metode, ale nigdy z niej nie korzystatem(am) [ Nie znam tej metody
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Czes¢ bibliotekarzy w ramach swojej pracy tworzy tez samodzielnie materiaty z wykorzystaniem TIK. Naj-
czesciej wykorzystujg w tym celu Wordwall, Genially i Padlet — 17%-18% tworzy z ich wykorzystaniem mate-
riaty regularnie, a miedzy 34% i 39% raczej sporadycznie. 12% bibliotekarzy regularnie zajmuije sie pisaniem bloga,
a 9% publikowaniem materiatéw na kanale na YouTube. Zdecydowanie najrzadziej wykorzystywanym sposobem
tworzenia materiatow sg podkasty — tylko 1% bibliotekarzy korzysta z nich regularnie, a 91% nigdy sie tym nie zaj-
mowato.

Czy kiedykolwiek w ramach pracy w bibliotece szkolnej tworzyt(a) Pan[i]?

wiateriatyzworawall | S 006 6006 T 2%
wiateriay z Gerialy | 00/ 806 T %
padlet tabice) | NN S 406 A7 06 T %
soga |04 s 06 T %
viateriay v wakelet | 26 98 609 T 2%
canatna vouoe S OANI 7606 2%
pockast 1 989N o o6 T 2%

423, zrédio: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Tak, regularnie [ Tak, sporadycznie z
] Nie, nigdy tego nie robitem(am) Nie wiem, trudno powiedzie¢

Bibliotekarze wykorzystuja technologie w swojej pracy najczesciej do przekazywania i prezentowania roz-
nych informacji uczniom oraz otoczeniu o dziataniach bibliotek (miedzy 81% a 94% wskazan). W nieco
ponad potowie bibliotek sg to bardziej aktywne formy uzywania TIK. Placowki wykorzystujg je podczas organizacii
roznych spotkan dla uczniow badz w celu wspierania ich w uczeniu sie, a takze do wspdtpracy z ich rodzicami lub
opiekunami. 46% bibliotek wskazato takze na wykorzystywanie technologii w ramach wspotpracy z innymi insty-
tucjami, w tym bibliotekami szkolnymi i publicznymi. 26% potwierdzito realizacje projektow krajowych i miedzyna-
rodowych (w tym kontekscie w wywiadach jakosciowych pojawit sie przyktad Programu Erasmus oraz Comenius).
Zdecydowanie najrzadziej bibliotekarze deklarowali, ze technologie sg uzywane w zwigzku ze wspotpraca kultu-
ralng lub edukacyjng dla spotecznosci lokalnych (8% i 12% wskazan), co stanowi odzwierciedlenie opisywanych
wyzej w raporcie stosunkowo rzadkich kontaktow i relacji bibliotek z szerszym otoczeniem, w ktorym funkcjonuija.
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W jakim celu/celach wykorzystuje Pan[i] technologie informacyjne

i komunikacyjne w pracy w bibliotece szkolnej?

Prackazywarie ucanion informaci | -7
Przekazywanie otoczeniu informacii o dziataniach biblioteki ||| G ©1 %
Prezentowanie uczniom nformaci |GG S %
Organizowanie spotkan, prezentacji dla uczniéw _ 559%
Wspierarie uczniow w uczeniu sic [ M 55 %
Wspétpraca z rodzicami/opiekunami ucznisw ||| NG| T 54 %
Wspétpraca z innymi instytucjami,
w tym bibliotekami szkolnymi i publicznymi _ 46%
Wspieranie wspotpracy migdzy uczniami _ 399%
Realizacja projektow krajowych i miedzynarodowych _ 26%

Dziatania kulturalne dla mieszkaricdw spotecznosci lokalnej - 12%

423, zrédto: badanie CAWI, Stowarzyszenie Wikimedia Polska 2022.
W pytaniu mozna byto wskazaé wigcej niz jedna odpowiedz.

Dziatania edukacyjne dla mieszkarncow spotecznosci lokalnej - 8%

N=

W ogole nie wykorzystuje technologii w pracy w bibliotece I 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W tym miejscu warto tez wspomnie¢ o generalnym nastawieniu bibliotekarzy i bibliotekarek do swiata cyfro-
wego i wykorzystania TIK w pracy biblioteki. Wida¢ w tym obrazie pewng ambiwalentnos¢. Z jednej strony,
jak pokazujg wywiady, pracownicy bibliotek uznajg technologie za nieodtgczny element dostosowania sie do rze-
czywistosci XXI wieku, w tym nowoczesnej szkoty i dziatan prowadzonych przez biblioteki. Jak powiedziata jedna
z badanych: Jak nie masz takich kompetencji cyfrowych, to nie mozesz zrobic roznych rzeczy, skomunikowac sie,
bo w XXI wieku tak to dziata. Technologie moga byc¢ tez wazng Sciezka dostepu do mtodziezy, ktora w coraz
mniejszym stopniu interesuje sie tradycyjng ksiazka i czytaniem. W tym kontekscie niektore rozwigzania cyfrowe
w bibliotece (np. czytniki e-bookdw) mogg zostac wykorzystane jako sposob przyciggniecia uczniow. Z drugiej
strony, niektorzy bibliotekarze czujg sie ,przebodzcowani cyfrowym swiatem”: Zastanawiam sie, czy chciatabym iS¢
w ten Swiat cyfrowy...nie mozna byc swietnym we wszystkim. Wolatabym sie doskonalic w tym, co jest mi bliskie
(...) Biblioteka to ksigzka. Chciatabym dac jej zycie, wiec dla mnie rownie dobrze biblioteka mogtaby byc migjscem
odpoczynku od technologii, tylko musiataby dac cos w zamian.

Jaka wizja biblioteki szkolnej przysztosci wytania sie z opowiesci bibliotekarzy i bibliotekarek?
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M Biblioteka szkolna jako miejsce stuzgce dostepowi do kultury i wiedzy jest zdaniem bibliotekarzy niedoceniana
i marginalizowana zaréwno w strukturze szkoty, catym systemie edukacji, ale tez w odbiorze spotecznym.
Przekfada sie to na jej sytuacje finansowa, dostepne zasoby i mozliwosci dziatania. Jak wynika z badan, zaangazo-
wani bibliotekarze i zaangazowane bibliotekarki stanowig o sile i potencjale bibliotek szkolnych. Majg tez oni dos¢
spojng wizje tego, w jaki sposob chcieliby funkcjonowac i dziatac.

W ich opowiesciach biblioteka szkolna to miejsce, ktore stuzy nie tylko wypozyczaniu ksigzek, ale przede wszyst-
kim jest lokalnym centrum informacji, dostepu do wiedzy i poruszania sie po Swiecie informaciji.
Oferuje mozliwosc¢ kontaktu zaréwno z dobra ksiazka, jak i dziatalnoscia kulturalna. Jest przyjazng
przestrzenig, w ktorej mozna zaréwno skupié sie na lekturze, uczy¢ sie w ciszy, pracowac¢ zespo-
towo, jak i odpoczaé, spedzi¢ czas w gronie kolegow i kolezanek, uktadac¢ klocki, skorzystac

z komputera czy ogladac¢ filmy. To wizja, w ktorej to, co tradycyjne tgczy sie i uzupetmia z tym, co
nowoczesne. Czescig biblioteki sg wiec tez rozwigzania cyfrowe. Scyfryzowane sg zbiory biblioteczne,

a bibliotekarz lub bibliotekarka wspotpracuje z uczniami, kadrg pedagogiczng, rodzicami i spofecznoscia
lokalng, z wykorzystaniem cyfrowym narzedzi. \Wspiera takze i wspotpracuje ze szkotg w kwestiach zwig-
zanych z nowymi technologiami, rozwijajgc role biblioteki jako nieformalnego centrum edukacji cyfrowej
w szkole.

Bibliotekarze mowili o tym w nastepujacy sposob:

Chciatabym stworzy¢ tu taki kacik relaksu, miejsca czytelnicze. Zeby mozna byto przyjsé, przeczytac ksigzke, prase.
Tak jest np. w Empiku. Tam sie nie tylko kupuje. Tam sie przychodzi czytac, wypic kawe.

Wazne jest, zeby w bibliotece byto fadnie, nowoczesnie, zeby ta przestrzen zachecata do spotkar, mnigjszych grup,
kiedy np. uczniowie pracujg projektowo.

Marzy nam sie fajna czytelnia, gdzie mozna bytoby wykorzystac projektor, komputery. Zeby to byta czytelnia, miej-
sce odpoczynku i pracownia multimedialna. Zeby to byto takie migjsce odpoczynku, pracy — zalezy, kto czego
potrzebuje.

Chciatabym, zeby biblioteka miata 2 pomieszczenia, byta nowoczesna. Jedno pomieszczenie stuzytoby do korzy-
Stania z komputerow, internetu. Bytby tam tez kacik czytelniczy, muzyczny. Drugie pomieszczenie bytoby takg no-
woczesng wypozyczalnig, z estetycznymi regatami i licznymi ciekawymi ksigzkami. Biblioteka mogfaby byc¢ centrum
informacji i migjscem spotkan i petic tez role kulturotworczg z monitorem np. do wyswietlania filmow, dowiadywa-
nia sie o nowosciach kulturalnych etc. Wazne jest, zeby biblioteka zyta, zeby mtodzi ludzie chcieli do niej przycho-
azic, zeby postuchac muzyki, skorzystac z komputera, spotkac sie, porozmawiac.

Jak zauwazyfa jedna z bibliotekarek istotne, by bibliotekarz miat swobode wyboru, na czym bedzie koncentrowata
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sie w najwiekszym stopniu dziatalnosc¢ biblioteki: Jesli bibliotekarz czuje TIK, to go interesuje, to rozwija technologie,
rozwija centrum edukacji cyfrowej, ale jesli tego nie czujemy, to doskonatym pomystem na tozsamosc biblioteki jest
tez strefa ciszy i odpoczynku od technologii.

Badanie pokazuje, ze bibliotekarze i bibliotekarki dysponujg duzym potencjatem wiedzy i zaangazowania, by uczy-
ni¢ z bibliotek szkolnych wazne osrodki wspierajgce rozwdj wiedzy i kompetenciji uczniow, pracownikow szkot
i spotecznosci lokalnych. Wymaga to jednak przede wszystkim wiekszego i statego dostepu do funduszy, odpo-
wiedniej wielkosci przestrzeni i dostosowanej do wielkosci szkoty i potrzeb kadry. Istotne jest tez wsparcie bibliote-
karzy umozliwiajgce im sieciowanie sie, dostep do wiedzy i informadgiji.
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M Bibliotekarze i biblioteki szkolne to niedostrzezony, niedoceniony i niewykorzystany potencjat polskich szkdt. Ba-
danie pokazuje dystans, jaka dzieli te instytucje m.in. od bibliotek publicznych, ktére w ostatnich latach otrzymaty
szeroko zakrojone wsparcie m.in. w ramach Programu Rozwoju Bibliotek.

Aktywnosc bibliotek szkolnych opiera sie przede wszystkim na zaangazowaniu, kreatywnosci i pasji wielu bi-
bliotekarzy i bibliotekarek. To oni stanowia o gtéwnym potencjale tych instytucji, podejmujac sie realizacji wielu
dziatan wykraczajgcych poza kojarzone gtéwnie z pracg bibliotek szkolnych wypozyczanie ksigzek. Zajmujg
sie promocja czytelnictwa. Podejmujg aktywnosci na rzecz pokonania kryzysu czytelnictwa wsrod uczniow.
W wielu szkotach pomagaja wyszukiwac informacje i dostarczajg wiedze. Petnig oni tez dla dzieci role po-
wiernikow, udzielajg im pomocy. Sg duzym wsparciem w wypetnianiu przez szkoty funkcji dydaktycznych

i pedagogicznych. Jednoczesnie w wielu miejscach realizujg oni swoje dziatania w oparciu o bardzo ogra-
niczone zasoby finansowe, lokalowe i kadrowe. Dysponujg tez bardzo podstawowym sprzetem i opro-
gramowaniem. Ich sytuacja nie sprzyja zwiekszaniu aktywnosci i dziatan przez biblioteki, w tym otwieraniu

sie na wspotprace z instytucjami spoza szkoty i spotecznoscia lokalng. Brak wyodrebnionego budzetu na
dziatania utrudnia tez planowanie i rozwijanie dziatart w bardziej dtugoterminowej perspektywie.

Badanie pokazuje, ze bibliotekarze i bibliotekarki szkolne posiadajg wysokie kompetencje cyfrowe bedgce
wynikiem m.in. roznorodnosci zadan, jakimi na co dzien zajmujg sie, w tym wspierania innych pracownikow szkot
w wykorzystaniu technologii w nauczaniu. W kontekscie dziatan na rzecz dalszej cyfryzacji szkot, wdrazania tech-
nologii w edukacii i rozwijaniu cyfrowej edukacji pozaformalnej i nieformalnej w srodowiskach lokalnych, warto ten
potencijat dostrzec i systemowo wspierac. Biblioteka szkolna moze by¢ jedng z kluczowych przestrzeni cyfrowej
edukacji w szkotach, a bibliotekarze liderami takiej edukaciji. By byto to mozliwe, biblioteki szkolne same muszg
przejsc proces transformacji cyfrowej, dysponowac odpowiednim sprzetem wysokiej jakosci, zasobami cyfrowymi
oraz przestrzenig, ktéra umozliwitaby im realizacje roznych zadan. Docenienia, wzmocnienia (zarowno w wymiarze
kadrowym, jak i finansowym) zapewnienia mozliwosci rozwoju zawodowego, dostepu do informaciji i wiedzy, po-
trzebujg takze sami pracownicy i pracowniczki bibliotek szkolnych. Ich praca powinna zosta¢ dostrzezona przez
panstwo, szkoty, samorzady lokalne i rodzicow. Tylko w taki sposob biblioteki szkolne beda mogty rozwingc skrzy-
dta.

" Por. https://frsi.org.pl/projekt/program-rozwoju-bibliotek/
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